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１. アカウント登録をする

3
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１. アカウント登録をする（1/6）

奈良スーパーアプリのこども・子育て関連サービスを使用するには、アカウント登録が必要です

アカウント登録は下記の手順で行います

「新規アカウント登録」を押下してください

１

メールアドレスを入力し、規約に同意をしてくだ

さい。次に「確認メールを送信」を押下します

2

下記画面が表示されたら、入力したメールアド

レスが確認メールを受信するか確認ください

3

メールが届かない場合には画面下

部の「メールが届かない場合」をご

覧ください
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１. アカウント登録をする（2/6）

届いたメールアドレスのURLを押下してください

4
必要事項を入力し、規約に同意してください。

同意後「入力内容を確認」を押下してくださ

い

5
入力した内容が反映されているかを確認して

ください。確認後「登録する」を押下してくださ

い

6

URLの有効期間は24時間となり

ますので、ご注意ください

メールアドレスが入ります
メールアドレスが入ります
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１. アカウント登録をする（3/6）

以上で、アカウント登録は完了です

下記画面が表示されたら、アカウント登録は

完了です

7



7

１. アカウント登録をする（4/6）

こども・子育て関連サービスのアカウントは、奈良スーパーアプリの他のサービスでも使用することができます

奈良スーパーアプリ

これまでの手順で作成したアカウントは、奈良スーパーアプリの他の

サービスでも使うことができます

奈良スーパーアプリの他サービスを利用する場合も、同じメールアドレ

スとパスワードでログインをしてください

※奈良スーパーアプリについてはP10をご確認ください
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１. アカウント登録をする（5/6）

こども・子育て関連サービスから奈良スーパーアプリの共通ページへは以下の手順で移動できます

「メニュー」を押下してください

１’

「奈良スーパーアプリトップ」を押下してください

2 ’

奈良スーパーアプリの共通ページに移動します

3 ’

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎

テスト 一郎様
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１. アカウント登録をする（6/6）

奈良スーパーアプリの

「メニュー」を押下してください

1’ ’

「こども・子育て関連サービス」を押下してくださ

い

2’ ’

こども・子育て関連サービスに移動します

3’ ’

奈良スーパーアプリの共通ページからこども・子育て関連サービスへは以下の手順で移動できます

テスト 一郎
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参考：奈良スーパーアプリとは

奈良スーパーアプリの運用開始に伴い、これまでの奈良っ子はぐく

みアプリのマイページ等の一部機能は奈良スーパーアプリに統合さ

れる形となります

【これまでのマイページ】 【これからのマイページ】

奈良太郎



２. 子育て世帯認定申請をする
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２. 子育て世帯認定申請をする（1/2）

アカウント登録が完了したら、子育て世帯認定申請ができます

子育て世帯認定を受けることで、店舗で子育て関連のサービスを受ける時に必要な認定証の取得ができます

【アカウント登録完了画面から遷移する場合】

「つづけて、子育て世帯認定申請を行う」を押

下してください

１

【トップページから遷移する場合】

「なら子育て応援団」を押下してください

1’

子どもの有無をご選択ください。選択後「申

請内容を確認する」を押下してください

2

つづけて、子育て世帯認定申請を行う

奈良っ子はぐくみキャンペーン申請するには、なら子育て世帯

認定申請を行ってください。

※最大5,000円分の奈良っ子はぐくみキャンペーンクーポンの

エントリーのためには、本認定申請が必要です

子育て世帯認定に係る確認事項
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２. 子育て世帯認定申請をする（2/2）

入力した内容が反映されているかを確認して

ください。宣誓ににチェックを入力後「申請内

容登録へ」を押下してください

3

下記画面が表示されたら、子育て世帯認定

申請は完了です

4

以上で、子育て世帯認定申請は

完了です

子育て世帯認定申請

子育て世帯認定に係る確認事項



３. サービスを受けることができる店舗の検索をする
ー１. キーワードから検索をする場合

ー２. カテゴリー・地域から検索をする場合

ー３. 現在地から検索をする場合
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３. サービスを受けることができる店舗の検索をする

サービスを受けることができる店舗の検索方法は3つあります

店舗検索の方法

【キーワードで検索】

自由に単語を入力をして、検索をすることができます

【カテゴリー・地域からしらべる】

店舗のジャンルやサービス、提供場所から検索することができます

【現在地からしらべる】

ご自身の現在地から2km圏内の店舗を検索することができます

更に、2km圏内の中でカテゴリーを絞って検索をすることもできます
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３ー１. キーワードから検索をする場合

キーワードからの検索は下記の手順で行います

検索窓にキーワードを自由に入力して、

「虫眼鏡マーク」を押下してください

１

「店舗名」を押下すると店舗の詳細を確認

することができます

2

店舗の詳細を確認してください

3

「もう一度検索する」を押下すると、

再度検索することができます

申請
奈良っ子はぐくみ

キャンペーン
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３ー２. カテゴリー・地域から検索をする場合

カテゴリー・地域からの検索は下記の手順で行います

「カテゴリー・地域からしらべる」を押下してくだ

さい

１

サービスのカテゴリ（サービス・ジャンル）を選

択します。選択後「次へ」を押下してください

2

サービスを受けたい地域を選択します

3

「サービスから探す」、「ジャンルから

探す」を押下すると全選択をする

ことができます

「市町村」を押下すると全選択を

することができます

申請
奈良っ子はぐくみ

キャンペーン
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３ー３. 現在地から検索をする

現在地からの検索は下記の手順で行います

「現在地からしらべる」を押下してください

１
現在地から2km圏内の店舗の中でカテゴリー

（サービス・ジャンル）を絞りたい場合は「検

索条件を絞り込む」を押下してください

2
サービスのカテゴリ（サービス・ジャンル）を

選択します。選択後「決定」を押下してくださ

い

3

「サービスから探す」、「ジャンルから

探す」を押下すると全選択をする

ことができます



４. 認定証の提示をする
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４. 認定証の提示をする

サービスを受けるには子育て世帯認定認定証を店舗で提示する必要があります

提示する場合は下記の手順で行います

「認定証」を押下してください

１

認定証のロゴを押下してください

2

店舗の方へ認定証を提示をしてください

3

このロゴを参加店舗へ

提示することで、割引

やサービス利用等のお

得な特典を利用でき

ます

既に申請済みの手続きになります



５. 奈良県スマイルセンターの利用予約をする
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５. 奈良県スマイルセンターの利用予約をする

ひとり親家庭の皆様に向けて、奈良県スマイルセンターでの就業相談・各種セミナーをご予約することができます

相談予約の種類

【ひとり親コンシェルジュ相談】

奈良県スマイルセンターの職員「ひとり親コンシェルジュ」が、ひとり親や、これからひとり親になる方の

お困りごとを丁寧に聞き取り、支援を確実にお届けします。すべてのひとり親家庭を孤立させないため、それぞれの困りごとに一緒に向き合い、

寄り添って各福祉事務所やハローワークなど関係機関とも連携しながら就業・自立へサポートします。

【養育費等相談・弁護士相談】

奈良県在住のひとり親・ひとり親になる予定の方を対象に、養育費や面会交流、そのほか離婚に伴う諸問題を、専門家（元家庭裁判所調査官）

や女性弁護士に無料で相談することができます。

希望月の月初から予約を受付けます。

【講習会・セミナー】

奈良県在住のひとり親・ひとり親になる方向けに、就業支援講習会事業として、就職に有利な資格や技術を学ぶ講習会を開催しています

一部の講習会の申込に当たっては、奈良県スマイルセンター職員との事前面談が必須です
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５. 奈良県スマイルセンターの利用予約をする（1/2）

奈良県スマイルセンターのひとり親家庭向けの各種支援を受けるためには、まずはアプリ上でオンライン予約を行

います

予約したい相談の種類をご選択ください

2

予約を行う会場と日程を選択してください

3

「奈良県スマイルセンター利用予約」を押下し

てください

１
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５. 奈良県スマイルセンターの利用予約をする（2/2）

入力した内容や日程が正しいかを確認してく

ださい。確認後「予約」を押下してください

5

下記画面が表示されたら、相談予約は完了

です

6

申し込み情報を入力してください。入力後

「確認」を押下してください

4



25

参考：就業支援バンク登録

お仕事をお探し中のひとり親家

庭の方のために「就業支援バン

ク」への登録制度を設けていま

す。

登録は無料で、奈良県にお住

まいの母子家庭の母、父子家

庭の父、寡婦の方であれば、ど

なたでも登録していただけます。

それぞれの状況や就労にあたっ

ての希望条件等を把握し、今

後の就業活動についてきめ細

やかなサポートをしていきます。

就業支援バンク登録の利用に

当たっては、相談予約は不要

で、右の画面で直接ご希望内

容を入力することでご登録いた

だくことが可能です

メールアドレスが入ります

電話番号が入ります



６各情報の変更をする

ー１．アカウント情報の変更をする

ー２． メールアドレスの変更をする

ー３．パスワードの変更をする
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６ー１. アカウント情報の変更をする（1/2）

アカウント情報の変更は下記の手順で行います

「メニュー」を押下してください

１

「マイページ」を押下してください

2

「登録情報変更」を押下してください

3

既に申請済みの手続きになります 既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎

テスト 一郎様
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６ー１. アカウント情報の変更をする（2/2）

変更したい箇所の変更内容を入力してくださ

い。入力後「変更内容を確認」を押下してくだ

さい

4
変更した内容が反映されているかを確認して

ください。確認後「変更する」を押下してくださ

い

5

下記画面が表示されたら、アカウント情報の

変更は完了です

6

以上で、アカウント情報の変更は

完了です
「編集画面に戻る」を押下すると、

再度編集が可能になります
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６ー２. メールアドレスの変更をする（1/3）

メールアドレスの変更は下記の手順で行います

「メニュー」を押下してください

１

「マイページ」を押下してください

2

「メールアドレス変更」を押下してください

3

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎様
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６ー２. メールアドレスの変更をする（2/3）

変更する新しいメールアドレスを入力してくださ

い。入力後「確認メールを送信する」を押下し

てください

4

下記画面が表示されたら、入力したメールアド

レスが確認メールを受信するか確認ください

5

新しく登録されるメールアドレスに届いたメール

アドレスのURLを押下してください

6

なお、メールが届かない場合には

画面下部の「メールが届かない場

合」をご覧ください

メールアドレスが入ります

メールアドレスが入ります

メールアドレスが入ります

URLの有効期間は72時間となり

ますので、ご注意ください
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６ー２. メールアドレスの変更をする（3/3）

（参考）

以前登録されていたメールアドレスには下記の

ようなメールが届きます

7

下記画面が表示されたら、メールアドレスの

変更は完了です

8

以上で、メールアドレスの変更は

完了です

メールアドレスが入ります

メールアドレスが入ります

メールアドレスが入ります
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６ー３. パスワードの変更をする（1/2）

パスワードの変更は下記の手順で行います

「メニュー」を押下してください

１

「マイページ」を押下してください

2

「パスワード変更」を押下してください

3

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎様
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６ー３. パスワードの変更をする（2/2）

現在のパスワードと新しいパスワードを入力して

ください。次に「変更する」を押下してください

4

下記画面が表示されたら、パスワードの変更

は完了です

5

以上で、パスワードの変更は

完了です



７. 退会をする
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７. 退会をする（1/2）

退会は下記の手順で行います

「メニュー」を押下してください

１

「マイページ」を押下してください

2

「アカウント削除」を押下してください

3

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎

既に申請済みの手続きになります

テスト 一郎様
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７. 退会をする（2/2）

「アカウント削除」を押下してください

4

下記画面が表示されたら、退会は完了です

5

以上で、退会は完了です

一度退会をすると、取り消しを行う

ことができないので、ご注意ください
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